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1. INTRODUCAO

Apresentamos as conclusGes do Relatério Parcial da Autoavaliacéo
Institucional, relativo ao segmento comunidade Interna: Discentes. A avaliacdo para o
segmento discente aplicada em 2019 refere-se a segunda etapa do ciclo avaliativo
2018/2020, que se divide em trés etapas, culminado com o Relatério Geral que sera
depositado junto ao E- MEC em marc¢o de 2021.

Sempre ao concluir um relatério, a UNIPAR busca identificar, junto a
comunidade que efetuou a avaliagdo, a repercussdo de sua forma de atuar como

instituicAo comprometida com a qualidade de ensino, da pesquisa e da extenséo.

A funcdo de uma avaliagdo além de dar valor a algo, e também buscar

melhorar o valor desta acdo, na eterna busca do aprimoramento continuo.

Portanto a partir das informagfes geradas por este relatério serd possivel
detectarmos pontos que poderdo se fragilizar, corrigir rumos, implantar novas
medidas.

Os resultados desta avaliacdo conforme orientagdo da Comisséao Nacional de
Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES) servirdo de subsidios para o

planejamento de novas ac¢des voltadas ao desenvolvimento institucional.

Este Relatério foi elaborado com base nos parametros definidos pela
CONAES para a autoavaliacdo das universidades e aprovado, ho ambito da UNIPAR,
pelo Conselho Superior Universitario (CONSUNI).
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2. INSTANCIAS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
REALIZADAS.

Esta Autoavaliacdo sera realizada em trés instancias, em todas as Unidades da
UNIPAR:

I. A avaliacdo preliminar, foi realizada pela CPA, nos resultados das
avaliacOes realizadas pelo INEP, quando da visita para verificagdo
das condi¢bes de ensino ou quando das realizacdes do ENADE;

Il. A avaliacdo pela comunidade académica (comunidade interna),
segmentos Docente e Técnico Administrativo e Discentes foi aplicado
no ano de 2019;

. A avaliagdo pela sociedade, segmentos Comunidade Externa e
Egressos, serarealizada no ano de 2020.

3. METODOLOGIA

3.1 Metodologia para a Avaliagcao Preliminar
A avaliacéo preliminar da Universidade considerou os documentos contendo:
a) Os resultados das avaliagdes nas condi¢des de ensino a que foi
submetido cada curso de graduacdo que estd sendo ofertado

atualmente nas Unidades da Universidade;

b) Os resultados do ENADE do ultimo Triénio.
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3.2 Metodologia para Avaliacao pela Comunidade Interna

3.2.1 Comunidade Interna

A avaliacdo de cada Unidade da UNIPAR pela sua comunidade interna é
precedida por um periodo de amplos esclarecimentos, também compreendido como
um periodo de sensibilizacdo, que serve de orientacdo e estimulo a participacédo de
cada aluno, professor ou funcionario na realizacdo desse processo. Para essa
sensibilizacdo é disponibilizado, conforme previsto no projeto no portal eletrénico da
UNIPAR, um link de chamada contendo as informacdes gerais, as referéncias legais,
as orientacbes institucionais e o0 cronograma desta etapa da autoavaliacdo

institucional.

A comunidade interna da UNIPAR foi classificada em trés categorias,
docentes, discentes e funciondrios técnicos administrativos, em cada uma destas
categorias foi calculada estatisticamente a amostragem a ser utilizada e foram
elaborados instrumentos de coleta de dados adequados as categorias e
devidamente validados estatisticamente.

No ano de 2019 foi realizada a avaliacdo pela comunidade interna
segmentos Docente, Técnico Administrativo e Discentes, em cada uma das
Unidades da Universidade Paranaense, conforme a sistematica e o0s instrumentos

estabelecidos pela CPA, de forma similar ao formulario eletrénico utilizado pelo INEP.

3.2.2 Determinacado do tamanho minimo da amostra

Para determinar o tamanho minimo da amostra considerou-se a formula a

seguir descrita.

2

z°.p.q.N
n=
d?°.(N-D)+2z°.p.q "’

onde (1)

N é a populagdo alvo igual a 1.356 sujeitos, distribuidos da seguinte forma:
1.213 discentes, 52 docentes e 91 funcionarios;
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escolhendo z igual a 1,96, entdo o intervalo de confianca é de 95%;

a probabilidades p de sucesso €é igual a 50%

a probabilidades q de insucesso € igual a 50%

a precisao d é igual a 5%, para mais ou para menos.

Tamanho da amostra necessaria e utilizada para a Avaliacdo Institucional da

Universidade Paranaense — UNIPAR, segundo os segmentos da comunidade interna,

2018-2020.

Segmentos Populacéo Amostra necessaria |Amostra utilizada
Discentes 1.213 292 775
Docentes 52 46 48
Funcionarios 91 74 87
TOTAL 1.356 412 910

3.2.3 Ferramenta para coleta de dados sobre o grau de aprovacgéo

De questionario com 30 questbes, subdivididas em categorias de avaliacdo
denominadas eixos, distribuidas nos segmentos discente, docente e funcionarios. Para
cada questdo foi utilizada uma escala de respostas onde o nivel de aprovagéo foi

avaliado como “6timo”, “Bom”, “Moderado”, “Ruim ” e “Péssimo”.

3.3 Metodologia para Avaliacao pela Comunidade Externa
3.3.1 Avaliagéo pela Sociedade

Similarmente aos procedimentos preliminares aqui previstos para a
avaliacdo da Universidade pela sua comunidade académica, haverd um periodo de
sensibilizacdo da sociedade objetivando a eficAcia da sua participacdo nesse

processo avaliativo. A avaliacdo da UNIPAR pela sociedade em que se insere sera
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realizada na forma de Formulario Eletrénicos — Plataforma Google, na cidade Sede de
cada Unidade da UNIPAR.

Sera disponibilizado um link para a Comunidade Externar e outro para os
Egressos da UNIPAR. As respostas serdo registradas para o processamento atraves
dos formularios aplicados e, apGs encerrada a avaliacao referente a cada Unidade, um
relatorio especifico serd elaborado, contendo a analise qualitativa e quantitativa das
respostas obtidas.

3.3.2 Determinacdo do tamanho minimo da amostra

Para determinar o tamanho minimo da amostra considerou-se a férmula abaixo
descrita.

, onde (1)

N € a populacao alvo;

escolhendo z igual a 1,96, entéo o intervalo de confianca € de 95%;
a probabilidades p de sucesso € igual a 50%

a probabilidades g de insucesso € igual a 50%

a precisao d é igual a 5%, para mais ou para menos.

Para efeito de calculo considerou-se a populacdo alvo (N - como sendo
a soma da populacao registrada para os municipios com Campus da UNIPAR, obtida
da Populacéo estimada na Pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (www.ibge.gov.br). Obtendo-se um numero de pelo menos 383 individuos
amostrados por municipio, distribuiu-se a amostra nos segmentos de acordo com o

descrito na Tabela 2.
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Tamanho da amostra necessaria e utilizada para a Avaliacédo
Institucional da Universidade Paranaense — UNIPAR, segundo o0s segmentos da

comunidade externa.

Segmentos Amostra necessaria | Amostra utilizada
186

Egressos -
383

Comunidade Externa =

TOTAL 569 =

3.3.3 Ferramenta para coleta de dados sobre o grau de aprovacéao

A ferramenta para coleta de dados sobre o grau de aprovacéo constitui-se de
guestionario com 10 questdes, subdivididas em categorias de avaliagdo denominadas
eixos, distribuidas nos segmentos Comunidade Externa e Egressos. Para cada
guestao foi utilizada uma escala de respostas onde o nivel de aprovacéo foi avaliado

como “Otimo”, “Bom”, “Moderado”, “Ruim ” e “Péssimo”.

4. AVALIACAO PRELIMINAR

Este processo avalia os cursos de graduacdo por meio de instrumentos e
procedimentos que incluiram as visitas in loco das Comissdes Externas de Avaliadores
e 0s Resultados do ENADE. O presente relatério esta diretamente relacionado aos
processos de reconhecimento e renovagdo de reconhecimento e apresenta 0s
resultados dos cursos de graduacdo que passaram por processo durante o ultimo

triénio
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4.1 Resultados das Avaliacdes das Condi¢cdes de Ensino dos Cursos de
Graduacédo e ENADE.

UNIDADE — CAMPUS — PARANAVAI - Av. Huberto Bruning, n° 360 — Jardim Santos
Dumont — Zona Leste

Administracdo Bacharelado Presencial 2015 3 -
Arquitetura e Urbanismo Bacharelado Presencial 2018 - 4
Direito Bacharelado Presencial 2015 - 4
Engenharia Civil Bacharelado Presencial 2019 - 4
Estética e Cosmética Tecnblogo Presencial 2018 - 4
Farmécia Bacharelado Presencial 2013 3 -
Sistemas de Informagé&o Bacharelado Presencial 2017 4 -

(Fonte: SEAVIC 13/11/2019

Legenda das Avaliac6es do MEC

- NA = Cursos ainda nédo avaliados pelo MEC.

- CPC = Conceito Preliminar do Curso

- CC= Conceito do curso atribuido pela Comissédo Avaliadora do MEC

- Conceitos: 1-2-3-4-5-Considera-se conceito de curso satisfatério o igual ou superior atrés.

4.2 CONCLUSAO

Na unidade de PARANAVAI 100% dos cursos, foram avaliados positivamente,
sejam nas avaliacdes in-loco, ou no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes —
ENADE, o qual atribui o Conceito Preliminar de Curso - CPC sendo que um resultado
igual ou superior a trés dispensa a avaliagdo in loco nas renovagbes de
reconhecimento.
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5. AVALIACAO DA COMUNIDADE INTERNA

51 AVALIAC;AO DA COMUNIDADE INTERNA POR SEGMENTO
5.1.1 Discentes
5.1.1.1 Anélise Por Eixo

5.1.1.1.1- Eixo 2

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

P5 43,35 40,65 13,55 1,68 0,77 84,00
P6 36,65 42,71 17,03 2,32 1,29 79,36
P9 31,87 45,16 18,45 2,97 1,55 77,03
P19 43,74 41,42 10,06 2,84 1,94 85,16

% 84,00 79,36 77,03 85,16 81,39

Pelos resultados apresentados em cada questao acima concluimos que a Eixo 2,
apresenta uma avaliacdo positiva de 81,39% considerando os conceitos, bom ou

o6timo.
5.1.1.2.2 Eixo 3

POLITICAS ACADEMICAS

P1 36,90 43,23 15,35 3,10 1,42 80,13
P2 29,03 47,74 17,81 4,13 1,29 76,77
P3 28,90 42,19 21,81 5,55 1,55 71,09
P4 27,87 45,03 21,42 4,26 1,42 72,90
PS5 43,35 40,65 13,55 1,68 0,77 84,00
P6 36,65 42,71 17,03 2,32 1,29 79,36
P7 30,06 45,68 19,23 3,48 1,55 75,74
P8 30,32 46,19 18,32 3,61 1,55 76,51
P9 31,87 45,16 18,45 2,97 1,55 77,03
P15 36,00 44,65 14,58 3,61 1,16 80,65
P16 33,68 44,26 16,77 3,35 1,94 77,94
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P17 36,65 41,03 17,42 2,45 2,45 77,68
P27 53,42 34,06 9,94 1,55 1,06 87,48
P30 42,84 38,06 13,68 3,35 2,06 80,90

% | 80,13 | 76,77 | 71,09

72,90 | 84,00 | 79,36 | 75,74 | 76,51 | 77,03 | 80,65 | 77,94 | 77,68 | 87,48 | 80,90 | 78,44

COMUNICACAO DA IES COM A COMUNIDADE INTERNA

P22 38,97 40,00 15,87 3,61 1,55 78,97
P23 29,16 45,16 21,55 2,71 1,42 74,32
P24 36,26 42,71 17,29 2,58 1,16 78,97
P25 37,03 44,39 15,48 2,19 0,90 81,42

% 78,97 74,32 81,42 78,42
POLITICA DE ATENDIMENTO AO DISCENTE

P26 35,23 42,32 16,65 4,13 1,68 77,55

P28 39,74 41,94 14,84 2,06 1,42 81,68

P29 36,13 39,35 17,68 3,48 3,35 75,48

% 77,55 81,68 75,48 78,23

MEDIA GERAL DO EIXO 3

78,97 | 81,42 | 77,55

No Eixo 3, a Politica Académica da IES teve um indice de aprovacado de
78,44%, a Comunicacdo da IES com a Comunidade Interna obteve 78,42% e a
Politica de atendimento ao Discente 78,23%, considerando 0s conceitos, bom e
6timo.
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5.1.1.2.3Eixo 5

ESTRUTURA FISICA

P10 48,90 32,26 13,03 4,00 1,81 81,16
P11 44,77 36,77 13,81 2,84 1,81 81,54
P12 48,13 35,23 11,48 2,71 2,45 83,36
P13 32,26 32,00 19,87 6,71 9,16 64,26
P14 48,77 36,65 10,06 2,81 1,68 85,42
P18 51,74 37,42 8,26 1,42 1,16 89,16
P20 36,77 43,87 15,61 1,68 2,06 80,64
P21 29,55 38,58 20,00 8,13 3,74 68,13

% 81,16 81,54 | 83,36 64,26 85,42 89,16 80,64 68,13 79,21

No que se refere a Eixo 5 que avalia a Infraestrutura fisica e recursos de apoio da
UNIPAR 79,21% dos académicos avaliaram positivamente
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6. CONCLUSAO
6.1 Autoavaliacdo Comunidade Académica — Segmento Discente

GRAFICO DEMONSTRATIVO % POR EIXO DA UNIDADE DE PARANAVAI

m Eixo 2
100 -/ M Eixo 3
90 -/ ™ Eixo 5

80 -

70 -

60 -

50 -

40 -

30 -

20 -

10

Pelos resultados apresentados nos eixos avaliados pelos Académicos,

conforme demonstrado abaixo:

%+ EIXO 2 — Desenvolvimento e Avaliagao Institucional:
v Indice de aprovac&o de 81,39%

+ EIXO 3 - Politicas Académicas:
v Indice de aprovacéo de 78,41%

+ EIXO 5 = Infraestrutura Fisica:
v Indice de aprovacéo de 79,21%

Podemos concluir que a comunidade académica segmento Discente, de uma
forma geral possui um alto grau de satisfacdo em relacdo aos servicos prestados
pela Universidade Paranaense. Em todos os eixos avaliados pelos académicos os
indices de satisfacdo considerando os conceitos 6timo e bom, ficaram acima de 75%.
Podemos destacar os eixos 2 (Desenvolvimento Institucional) com mais de 80% de
aprovagao.
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6.2 Finalizacdo do Processo

Na metade do ano de 2019, foi aplicada a Autoavaliacdo Institucional para a
comunidade académica, segmento Discente, com base nos resultados apresentados
foi elaborado o presente Relatério Parcial da Autoavaliacdo Institucional da UNIPAR,
relativo a cada uma das sete Unidades da Universidade que serd depositado no
EMEC até o dia 31.03.2020. Ao final do triénio 2018/2020, sera elaborado o REGAI -
Relatério Global da Autoavaliacdo Institucional e depositado junto ao E-MEC na data
de 31/03/2021.

A partir deste resultado a CPA estara discutindo com os segmentos que
participaram deste processo avaliativo, formas de melhorar o nivel de satisfagdo da

nossa comunidade académica, ainda que os niveis ja estejam bastante satisfatorios.

7. APENCICES

7.1 Questionarios da Autoavaliacao Interna

7.1.1 Discentes

O = Otimo(s) B =Bom(ns) M = Moderado(s) R = Ruim(ns) P = Péssimo(s)

CONSIDERE A UNIVERSIDADE COMO UM TODO E DE SUA OPINIAO,
COMPLETANDO AS FRASES A SEGUIR E ASSINALANDO UM DOS
CONCEITOS AO LADO:

A

1 | A qualidade do ensino ministrado pelos professores, ao longo do seu curso, tem
sido...

2 | As atividades pedagodgicas utilizadas pelos docentes, para a transmisséo de
informacgdes visando a construgdo de conhecimentos, séo...

3 | As agdes institucionais para estimular a melhoria do ensino superior na UNIPAR séo...

4 |A articulacdo das atividades de extensdo com as demais atividades académicas na
UNIPARé...

5 | A importancia, para a sociedade, das atividades de extensdo desenvolvidas pela
Universidade, é...

6 | A contribuicdo, para o desenvolvimento local e regional, das atividades de extensao
realizadas pela UNIPAR, é...

7 | Aarticulagéo das atividades de pesquisa, com as demais atividades académicas, é...

8 | Os féruns, promovidos pela Universidade para a divulgagdo da iniciagdo cientifica,
S&0...

000 000 0O0 -
OO0 OI0IOO0] =
Ol0I0 00000 =
000 00O OO

OO0 OO0 IOIO
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CONSIDERE A UNIVERSIDADE COMO UM TODO E DE SUA OPINIAO,
COMPLETANDO AS FRASES A SEGUIR E ASSINALANDO UM DOS
CONCEITOS AO LADO:

o

OB |M |R
9 C [\j:lc;rj;[gbg?ao, para o desenvolvimento local e reglonall, das pes.qws.as reallzadas. na OO O O O
10 :’/—\:ntli:laségljio;z bri}ic; riginé?f,.qua.nto a manutencao, I|mpeza,.|lum|nagao, a.lc.ustlca, OO OOO
1 ,;-\C;n(;‘;e:i.zcs;rstft:.r'e'\ gerallda Unlversu.jafje, para 0 bom desenvolvimento das atl\./ldades OO OO O
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® | somroetanentoescorassevsamn sz QOO0
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18 Sﬁc?éir;icgﬂzr;tpoe;oo: pffonni:ggz,rlzls” nos diversos setores do seu Campus, quaimto a OO OOO
19 SS set)i?aczlsr,nzito pe.ssoal, dlado pela UNIPAIIR as pessoas portadorals de necesadades OO OO O
20 Sn?\;:fsli:;gz! 2?_ |nflonatl|zagao, dlos servicos de ordem académica oferecidos pela OO OO O
?" s snce s s amsimencoCampun QOO0
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8. DESENVOLVIMENTO APLICACAO E ELABORACAO DA
AUTOAVALIACAO

v Comisséao Propria de Avaliagcao — CPA

Presidente da CPA: Edwirge Vieira Franco

Representante do Corpo Docente: Prof.2 Claudete Werner

Representante do Corpo Técnico Administrativo: Sr2 Suellen Mota Oliveira
Representante do Corpo Discente: Sr® Caroline Torsani Smecelato

Representante da Sociedade Civil Organizada — Setor ndo Governamental: Sr.° Eduardo Martins

v' Coordenacao Geral - SEAVIC — Secretaria de Avaliacao Institucional e de Cursos

v' Assessoria — CPAIUP- Comité Permanente de Apoio a Avaliacdo Institucional da
Universidade Paranaense
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