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1. INTRODUCAO

Apresentamos as conclusbes do Relatério Parcial da Autoavaliagédo
Institucional, relativo ao segmento comunidade Interna: Discentes. A avaliagdo para o
segmento discente aplicada em 2019 refere-se a segunda etapa do ciclo avaliativo
2018/2020, que se divide em trés etapas, culminado com o Relatério Geral que sera

depositado junto ao E- MEC em marc¢o de 2021.

Sempre ao concluir um relatério, a UNIPAR busca identificar, junto a
comunidade que efetuou a avaliagdo, a repercussdo de sua forma de atuar como

instituicdo comprometida com a qualidade de ensino, da pesquisa e da extensao.

A funcdo de uma avaliagdo além de dar valor a algo, e também buscar

melhorar o valor desta acao, na eterna busca do aprimoramento continuo.

Portanto a partir das informacdes geradas por este relatorio serd possivel
detectarmos pontos que poderdo se fragilizar, corrigir rumos, implantar novas

medidas.

Os resultados desta avaliagdo conforme orientacdo da Comissdo Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior (CONAES) servirdo de subsidios para o

planejamento de novas ag¢des voltadas ao desenvolvimento institucional.

Este Relatorio foi elaborado com base nos parédmetros definidos pela CONAES
para a autoavaliacdo das universidades e aprovado, no ambito da UNIPAR, pelo
Conselho Superior Universitario (CONSUNI).
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2. INSTANCIAS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
REALIZADAS.

Esta Autoavaliacdo sera realizada em trés instancias, em todas as Unidades
da UNIPAR:

l. A avaliacao preliminar, foi realizada pela CPA, nos resultados das
avaliagcOes realizadas pelo INEP, quando da visita para verificagdo
das condi¢bes de ensino ou quando das realizacdes do ENADE;

Il. A avaliacdo pela comunidade académica (comunidade interna),
segmentos Docente, Técnico Administrativo e Discente foi realizado no
ano de 2019.

. A avaliagdo pela sociedade, segmentos Comunidade Externa e

Egressos serdrealizada no ano de 2020.

3. METODOLOGIA

3.1 Metodologia para a Avaliagcao Preliminar
A avaliagdo preliminar da Universidade considerou os documentos contendo:
a) Os resultados das avaliagcbes nas condi¢cdes de ensino  a que foi
submetido cada curso de graduacao que estd sendo ofertado

atualmente nas Unidades da Universidade;

b) Os resultados do ENADE do ultimo Triénio.
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3.2 Metodologia para Avaliacao pela Comunidade Interna

3.2.1 Comunidade Interna

A avaliacdo de cada Unidade da UNIPAR pela sua comunidade interna é
precedida por um periodo de amplos esclarecimentos, também compreendido como
um periodo de sensibilizacdo, que serve de orientagdo e estimulo a participacao de
cada aluno, professor ou funcionario na realizacdo desse processo. Para essa
sensibilizacdo é disponibilizado, conforme previsto no projeto no portal eletrénico da
UNIPAR, um link de chamada contendo as informacdes gerais, as referéncias legais,
as orientagcdes institucionais e o0 cronograma desta etapa da autoavaliacdo

institucional.

A comunidade interna da UNIPAR foi classificada em trés categorias,
docentes, discentes e funcionarios técnicos administrativos, em cada uma destas
categorias foi calculada estatisticamente a amostragem a ser utilizada e foram
elaborados instrumentos de coleta de dados adequados as categorias e

devidamente validados estatisticamente.

No ano de 2019 foi realizada a avaliagdo pela comunidade interna
segmentos Docente, Técnico Administrativo e Discentes, em cada uma das
Unidades da Universidade Paranaense, conforme a sistematica e o0s instrumentos

estabelecidos pela CPA, de forma similar ao formulario eletrénico utilizado pelo INEP.

3.2.2 Determinagdo do tamanho minimo da amostra

Para determinar o tamanho minimo da amostra considerou-se a formula a seguir

descrita.

n=—s; —~ o7 , onde (1)
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N é a populagédo alvo igual a 3.066 sujeitos, distribuidos da seguinte forma.
3.0606 discentes, 93 docentes e 148 funcionarios;

escolhendo z igual a 1,96, entdo o intervalo de confianca é de 95%;

a probabilidades p de sucesso € igual a 50%

a probabilidades q de insucesso € igual a 50%

a precisao d é igual a 5%, para mais ou para menos.

Tamanho da amostra necessaria e utilizada para a Avaliacdo Institucional da

Universidade Paranaense — UNIPAR, segundo os segmentos da comunidade interna,
2018-2020.

Segmentos Populacéo Amostra necessaria |Amostra utilizada
Discentes 3.066 341 957
Docentes 93 75 82
Funcionérios 148 107 133
TOTAL 3.307 523 1.172

3.2.3 Ferramenta para coleta de dados sobre o grau de aprovacgéo

De questionario com 30 questdes, subdivididas em categorias de avaliacédo
denominadas eixos, distribuidas nos segmentos discente, docente e funcionarios. Para
cada questdo foi utilizada uma escala de respostas onde o nivel de aprovagéo foi

“ 2 L]

avaliado como “6timo”, “Bom”, “Moderado”, “Ruim ” e “Péssimo”.

3.3 Metodologia para Avaliagédo pela Comunidade Externa

3.3.1 Avaliagéo pela Sociedade

Similarmente aos procedimentos preliminares aqui previstos para a

avaliacdo da Universidade pela sua comunidade académica, havera um periodo de
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sensibilizacdo da sociedade objetivando a eficAcia da sua participacdo nesse
processo avaliativo. A avaliacdo da UNIPAR pela sociedade em que se insere sera
realizada na forma de Formulario Eletrénicos — Plataforma Google, na cidade Sede de
cada Unidade da UNIPAR.

Sera disponibilizado um link para a Comunidade Externar e outro para os
Egressos da UNIPAR. As respostas serdo registradas para o processamento atraves
dos formularios aplicados e, apGs encerrada a avaliacao referente a cada Unidade, um
relatério especifico sera elaborado, contendo a analise qualitativa e quantitativa das

respostas obtidas.

3.3.2 Determinacdo do tamanho minimo da amostra

Para determinar o tamanho minimo da amostra considerou-se a férmula abaixo

descrita.

, onde (1)

N € a populacéo alvo;

escolhendo z igual a 1,96, entéo o intervalo de confianca € de 95%;
a probabilidades p de sucesso é igual a 50%

a probabilidades q de insucesso € igual a 50%

a precisdo d é igual a 5%, para mais ou para menos.

Para efeito de calculo considerou-se a populacdo alvo (N - como sendo
a soma da populacéo registrada para os municipios com Campus da UNIPAR, obtida
da Populacéo estimada na Pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica (www.ibge.gov.br). Obtendo-se um nimero de pelo menos 383 individuos
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amostrados por municipio, distribuiu-se a amostra nos segmentos de acordo com o

descrito na Tabela 2.

Tamanho da amostra necessaria e utilizada para a Avaliacdo
Institucional da Universidade Paranaense — UNIPAR, segundo os segmentos da

comunidade externa.

Segmentos Amostra necessaria | Amostra utilizada
236

Egressos -
383

Comunidade Externa =

TOTAL 619 =

3.3.3 Ferramenta para coleta de dados sobre o grau de aprovacéao

A ferramenta para coleta de dados sobre 0 grau de aprovacgdo constitui-se de
guestionario com 10 questdes, subdivididas em categorias de avaliagcdo denominadas
eixos, distribuidas nos segmentos Comunidade Externa e Egressos. Para cada
guestao foi utilizada uma escala de respostas onde o nivel de aprovacéo foi avaliado

como “Otimo”, “Bom”, “Moderado”, “Ruim ” e “Péssimo”.

4. AVALIACAO PRELIMINAR

Este processo avalia os cursos de graduacdo por meio de instrumentos e
procedimentos que incluiram as visitas in loco das Comissdes Externas de Avaliadores
e 0s Resultados do ENADE. O presente relatério esta diretamente relacionado aos

processos de reconhecimento e renovacdo de reconhecimento e apresenta o0s
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resultados dos cursos de graduacdo que passaram por processo durante o Ultimo

triénio.

4.1 Resultados das Avaliacdes das Condi¢cOes de Ensino dos Cursos de
Graduacédo e ENADE.

UNIDADE — CAMPUS — FRANCISCO BELTRAO -Av. Julio Assis Cavalheiro, n° 2000

Administragao Bacharelado Presencial 2015 3
Arquitetura e Urbanismo Bacharelado Presencial 2017 3
Ciéncias Contabeis Bacharelado Presencial 2015 3
Direito Bacharelado Presencial 2015 4
Educacéo Fisica Bacharelado Presencial 2016 3
Enfermagem Bacharelado Presencial 2016 4
Engenharia Civil Bacharelado Presencial 2017 4
Estética e Cosmética Tecnblogo Presencial 2019 -
Farmécia Bacharelado Presencial 2016 4
Nutricdo Bacharelado Presencial 2017 -
Odontologia Bacharelado Presencial 2017 -
Psicologia Bacharelado Presencial 2019 -

(Fonte: SEAVIC 13/11/2019)

Legenda das Avaliacdes do MEC

- NA = Cursos ainda nédo avaliados pelo MEC.

- CPC = Conceito Preliminar do Curso

- CC= Conceito do curso atribuido pela Comissdo Avaliadora do MEC

- Conceitos: 1-2-3-4-5- Considera-se conceito de curso satisfatério o igual ou superior a trés.

4.2CONCLUSAO

Na unidade de FRANCISCO BELTRAO 100% dos cursos, foram avaliados
positivamente, sejam nas avaliagfes in-loco, ou no Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes — ENADE, o qual atribui o Conceito Preliminar de Curso - CPC sendo
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gue um resultado igual ou superior a trés dispensa a avaliacdo in loco nas

renovagdes de reconhecimento.

5. AVALIACAO DA COMUNIDADE INTERNA

5.1 AVALIAQAO DA COMUNIDADE INTERNA POR SEGMENTO
5.1.1 Discentes
5.1.1.1 Analise Por Eixo

5.1.1.1.1 Eixo 2

DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

P5 46,81 39,92 10,66 1,99 0,63 86,73
P6 40,23 44,62 12,64 1,57 0,94 84,89
P9 31,35 49,63 15,15 2,61 1,25 80,98
P19 38,24 48,17 10,76 2,09 0,73 86,41
% 86,73 84,49 80,98 86,41 84,75

Pelos resultados apresentados em cada questdo acima concluimos que
a Eixo 2, apresenta uma avaliacdo positiva de 84,75% considerando os

conceitos, bom ou 6timo.
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5.1.1.2.2 Eixo 3

POLITICAS ACADEMICAS

P1 34,27 49,74 13,58 1,88 0,52 84,01
P2 25,71 53,08 18,08 2,51 0,63 78,79
P3 24,35 47,96 21,42 4,81 1,46 72,31
P4 29,89 46,08 18,18 5,02 0,84 75,97
PS5 46,81 39,92 10,66 1,99 0,63 86,73
P6 40,23 44,62 12,64 1,57 0,94 84,85
P7 32,92 45,66 17,35 2,82 1,25 78,58
P8 29,99 45,56 19,54 2,87 1,04 75,55
P9 31,35 49,63 15,15 2,61 1,25 80,99
P15 29,78 47,65 17,14 4,39 1,04 77,43
P16 30,09 46,29 18,91 3,03 1,67 76,38
P17 29,47 42,74 20,06 4,91 2,82 72,21
P27 43,57 34,20 13,79 2,82 2,61 80,77
P30 38,24 42,74 14,11 3,24 1,67 80,98

% |84,01|78,79|72,31|75,97 | 86,73 |84,85| 78,58 | 75,55 80,98 | 77,43 | 76,38 | 72,21 | 80,77 | 80,98 | 78,97

COMUNICACAO DA IES COM A COMUNIDADE INTERNA

P22 33,44 45,14 15,05 4,49 1,88 78,58
P23 23,82 49,53 21,21 3,97 1,46 73,35
P24 29,57 46,81 19,12 3,13 1,36 76,38
P25 30,41 46,81 17,03 4,28 1,46 77,22

% 78,58 73,35 76,38 77,22 76,38
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POLITICA DE ATENDIMENTO AO DISCENTE

P26 29,15 46,71 18,81 3,97 1,36 75,86
P28 32,29 49,63 15,57 1,57 0,94 81,92
P29 33,96 43,68 17,14 3,34 1,88 77,64

% 75,86 81,92 77,64 78,47

MEDIA GERAL DO EIXO 3

84,01 | 78,79 | 72,31 7597 | 86,73 | 84,85 | 78,58 | 75,55 | 80,98 | 77,43 | 76,38 | 72,21

75,86 | 80,77 | 81,92 | 77,64 | 80,98

No Eixo 3, a Politica Académica da IES teve um indice de aprovacao de
78,97%, a Comunicagdo da IES com a Comunidade Interna obteve 76,38% e a

Politica de atendimento ao Discente 78,47%, considerando os conceitos, bom e

o6timo.

5.1.1.2.3 Eixo 5

ESTRUTURA FISICA

P10 38,35 41,80 14,63 3,76 1,46 80,15
P11 40,96 41,69 14,00 2,61 0,73 82,65
P12 37,10 40,23 16,72 3,66 2,30 77,33
P13 23,09 40,86 23,51 8,99 3,55 63,95
P14 30,20 42,32 20,59 4,81 2,09 72,52
P18 36,15 42,95 16,30 2,93 1,67 79,10
P20 29,89 52,25 14,21 2,30 1,36 82,14
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P21 31,14 40,96 18,91 6,27 2,72 72,10

% 80,15 82,65 77,33 63,95 72,52 79,10 82,14 72,10 76,24

No que se refere a Eixo 5 que avalia a Infraestrutura fisica e recursos de

apoio da UNIPAR 76,24% dos académicos avaliaram positivamente.

6. CONCLUSAO
6.1 Autoavaliacdo Comunidade Académica — Segmento Discente

GRAFICO DEMONSTRATIVO % POR EIXO DA UNIDADE DE
FRANCISCO BELTRAO

M Eixo 2

100 - = Eixo 3

90 - M Eixo 5

80 -

70 -

60 -

50 -

40 -

30 -

20 -

10

Pelos resultados apresentados nos eixos avaliados pelos Académicos,
conforme demonstrado abaixo:

+ EIXO 2 — Desenvolvimento e Avaliagéo Institucional:
v Indice de aprovacéo de 84,75%

#+ EIXO 3 - Politicas Académicas:
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v Indice de aprovacao de 78,40%

4+ EIXO 5 —=Infraestrutura Fisica:
v Indice de aprovacéo de 76,24%

Podemos concluir que a comunidade académica segmento Discente, de uma
forma geral possui um alto grau de satisfacdo em relacdo aos servicos prestados
pela Universidade Paranaense. Em todos os eixos avaliados pelos académicos os
indices de satisfagdo considerando os conceitos 6timo e bom, ficaram acima de 76%.
Podemos destacar os eixos 2 (Desenvolvimento Institucional) com mais de 80% de
aprovagao.

6.2 Finalizag&o do Processo

No ano de 2019, foi aplicada a Autoavaliag&o Institucional para a comunidade
académica segmento Discente, com base nos resultados apresentados foi elaborado
0 presente Relatério Parcial da Autoavaliacao Institucional da UNIPAR, relativo a
cada uma das sete Unidades da Universidade que sera depositado no EMEC até o
dia 31.03.2020. Ao final do triénio 2018/2020, sera elaborado o REGAI - Relatoério
Global da Autoavaliacdo Institucional e depositado junto ao E-MEC na data de
31/03/2021.

A partir deste resultado a CPA estara discutindo com o0s segmentos que
participaram deste processo avaliativo, formas de melhorar o nivel de satisfacdo da

nossa comunidade académica, ainda que os niveis ja estejam bastante satisfatorios.
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7. APENCICES

7.1 Questionarios da Autoavaliacdo Interna

7.1.1 Discentes

O = Otimo(s) B =Bom(ns) M = Moderado(s) R = Ruim(ns) P = Péssimo(s)

CONSIDERE A UNIVERSIDADE COMO UM TODO E DE SUA OPINIAO,

COMPLETANDO AS FRASES A SEGUIR E ASSINALANDO UM DOS

CONCEITOS AO LADO: o/B|mM R |P

1 /:. (?Sjjllcljade do ensino rrlunlstra.d.o pelos professores, ao longo do seu CL.JI’SO, tem O O O O O

? | ifomagoes vsmndo  consugéo o comecments. e - [QQ OO0

3 | As agdes institucionais para estimular a melhoria do ensino superior na UNIPAR s3o... O O O O O

4 /GNa};tlpc\alaE?o das atividades de extensdo com as demais atividades académicas na O O OO O
A importanci r i ivi xtensa nvolvi I

5 Univeﬁ:ﬁr;zq(%’aé";.)a aa socedadfe, das atividades Ide exte saé Idese olvidas peNa O O O O O

6 rAe ;:l?;r:;l::lg:;;, S;T’; AoRij(;:(.anvonmento local e regional, das atividades de extenséo O O O O O

7 | Aarticulagao das atividades de pesquisa, com as demais atividades académicas, é... O O O O O

féruns, promovi la Universi r ivulgaca iniciagdo cientifi

8 S(’)ésouc.)ul 3j promovidos pela U lesdade para a'd ulgacdo da lcagao 'ce tifica, OO OOO

9 G Nclcl';rj:j;b:?ao, para o desenvolvimento local e reglonall, das peslqws?,as reallzadas' na OO O O O

10 C;;;:;Zfioiz bri}; rigla;nér;tf,'quahto a manutencao, I|mpeza,'|lum|nagao, a'lc'ustlca, OO OOO

11 ,;-\C;n(;‘;e;?:;:t:.r? geral'da Unlversuliafje, para 0 bom desenvolvimento das atl\'/ldades OO OO O

12 (());rassc?r;/;?ﬁ de atendimento da biblioteca, para consulta, reserva e empréstimo de OO OO O

13 | A quantidade e a atualizag&o, dos livros e periodicos disponiveis na biblioteca, séo... O O OO O

14 | As acomodacdes oferecidas pela biblioteca, para estudos individuais € em grupo, séo... OO OO O
A disponibili isposica n m geral, para agdes visando a melhori

" o mstmenosscom dosas amongzon - QOOO00
A prati n m inter-relacionar ivi émi futur

" ivcadepotssona cesomamen s MOOO00
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CONSIDERE A UNIVERSIDADE COMO UM TODO E DE SUA OPINIAO,
COMPLETANDO AS FRASES A SEGUIR E ASSINALANDO UM DOS
CONCEITOS AO LADO:

o

17

O interesse dos dirigentes, especialmente no ambito do curso e do Campus, na solugéo
dos problemas ou dificuldades de seus alunos é...

18

O atendimento dos funcionarios nos diversos setores do seu Campus, quanto a
eficiéncia, respeito e prontidao, é...

OB |M |R
0/0]0/0®)
0/0]0/0®)

19 Ssséiina(:l;z?.to pe.ssoal, d.ado pela UNIPAI.R as pessoas portadora.s de necejsadades OO OO O
20 Snirl\;;/resli;:zz! :ﬁ |an0fmatl|za<;ao, dlos servicos de ordem académica oferecidos pela OO O O O
*! ot o s cveros omtiemes o camps i QOO0
i e e o oy e - * 00000
% evinccande s s crsos ¢ por e st 1. | DD
* | vogagiodomomcon e mrose dosstwan s (OO
% Unversd, o Campus na i momet st (OO
26 g)esSi\;ezgc::u::(ljt:;zlsé;g;i?s:’ t:é?flals promovidos p.ela UNIPAR, para a mteglragao OO O O O
27 ,;-\C:Ltga;;(; td:i coorde'nadores de curﬁo, na busca da integragéo de sua comunidade OO O O O
28 /n\ecl;:;scljt;ﬂc;;izii , ::iai ;r?tg?.ragao social na UINIPAR, dols alunos portadoresl de O o O‘:) D
* | onpAR s s oA s QOO0
30 | Seu nivel de satisfagao em fazer parte do corpo discente da UNIPAR é... OO OO O
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8. DESENVOLVIMENTO APLICACAO E ELABORACAO DA
AUTOAVALIACAO

v Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA

Presidente da CPA: Prof. Claudemir José Aparecido de Souza

Representante do Corpo Docente: Prof.2 Luciana Pellizzaro

Representante do Corpo Técnico Administrativo: Sr.2 Andreia Jaqueline Zanini
Representante do Corpo Discente: Acad. Nadia Ap. Dall Agnol

Representante da Sociedade Civil Organizada — Setor ndo Governamental: Sr.° Almir
Valentin Zanette

v Coordenacéo Geral - SEAVIC — Secretaria de Avaliacéo Institucional e de
Cursos
v Assessoria — CPAIUP- Comité Permanente de Apoio a Avaliacao Institucional

da Universidade Paranaense
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. INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE).
Populacao estimada 2014 em 26/03/2014. Disponivel em:
<http://www.ibge.qgov.br/cidadesat/xtras/perfil.php>. Acesso em: 12/11/2019;

. LEI N° 10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004 (DOU N° 72, 15/4/2004, SECAO 1,
P. 3/4), Brasilia, 14 de abril de 2004; 183° da Independéncia e 116° da Republica.
Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - SINAES e d& outras
Providéncias;

. MINISTERIO DA EDUCACAO (MEC). Avaliacdo Externa de Instituicbes de
EducagaoSuperior. Diretrizes e Instrumentos. Brasilia: INEP, 2010;

o PEREIRA, J. C. R. Andlise de dados qualitativos — estratégias metodolégicas

para as ciéncias da saude, humanas e sociais. Sdo Paulo: EDUSP. 1999. 156p;

o LDB, Lei das Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — Lei n® 9394/1996
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